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NOS SERVICES

Services de conciergerie haut de gamme
et accompagnement stratégique sur
mesure : voyages, lifestyle, événements
exclusifs et developpement professionnel,
avec unréseau international et une execu-
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TELLE EST LESSENCE DE NOTRE CONCIERGERIE.
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NOTRE
MISSION

“SART DU SERVICE A TRAVERS LE
MONDE

Notre mission est doffrir & nos clients une
experience dexcellence, sans contrainte ni
limite, en orchestrant chaque demande avec
discretion, precision et reactivité. Nous nous
engageons a transformer leurs besoins en

solutions sur mesure, a ouvrir les portes
deslieux et opportunités les plus exclusifs,
et a leur faire gagner ce qu’il y a de plus
précieux : du temps, de la serenité et un



Notre impact social repose sur la création d’'un écosystéme vertueux ol excellence rime avec responsabilité. A tra-
vers nos partenariats locaux et internationaux, nous favorisons I'économie locale, valorisons les talents, soutenons
I'entrepreneuriat et créons des opportunités durables pour nos collaborateurs et partenaires.

Nous nous engageons a promouvoir des pratiques éthiques, & encourager I'innovation et & contribuer positive-
ment aux communautés dans lesquelles nous opérons, en alliant développement économique, transmission de
savoir et création de valeur a long terme.
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QUI SOMMES-NOUS?

Nos services incarnent une vision moderne de I'excellence et du sur-mesure. Présents a Dubai depuis plus de
six ans, nous avons developpe une expertise locale solide et un réseau strategique nous permettant d'offrir
un acces privilégié aux meilleures opportunités des Emirats. Chaque prestation est pensée comme une ex-
périence unique, fagonnée avec precision,

discrétion et exigence. Nous combinons un réseau international soigneusement sélectionné, une par-
faite maitrise des standards du luxe et une capacité d’anticipation rare afin d’offrir bien plus qu’une
simple organisation :

nous creons des solutions fluides, exclusives et parfaitement adaptées a chaque profil. Qu’il sagisse de mo-
bilite internationale, d’acces a des évenements d’exception, d’investissements stratégiques ou d’accompa-
gnement professionnel, notre engagement reste le méme : transformer chaque demande en une realisation

remarquable, sans contrainte et sans compromis.




NOTRE METHODOLOGIE L

STEP1
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Ecoute & Analyse Personnalisée

Chaque collaboration débute par upe.compré-
hension approfondie de vos attentes,
rités et de votre niveau d'exigence.
sons votre besoin dans les moindres

de proposer une solution parfaitem

STEP 3

Activation & Coordination
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avec rigueur et discrétion. Logistique, Péservqtlons_ o
acces prioritaires : tout est coordonné avec pré-
cision pour garantir une exécution irréprochable. , g ' ol
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Suivi & Relation L Terme

Au-deld d'une prestation, nous const %ns une
relation durable. Nous analysons chqqg expé-
rience pour affiner nos services et continuer & vous

offrir un niveau d’excellence toujours supérieur.




NOS SERVICES
DE CONCIERGERIE




Dubai & Abu Dhabi

Location d’appartements et
de villas (courte, moyenne et
longue durée)

Nous sélectionnons des résidences d'exception situées
dans les quartiers les plus prestigieux, offrant confort ab-
solu, sécurité et prestations premium. Chaque bien est
choisi selon vos critéres précis : vue panoramique, ser-
vices hoteliers, piscine privée, conciergerie intégrée ou
résidence sécurisée.

Réservation d’hotels de luxe

Accédez aux établissements les plus exclusifs avec des
conditions privilégiées. Suites, upgrades, attentions per-
sonnalisées et services sur mesure sont orchestrés pour
garantir un séjour irréprochable, alliant raffinement et dis-
crétion.

Location de voitures de pres-
tige et supercars

Nous mettons & votre disposition une flotte de véhicules
d’exception : berlines haut de gamme, SUV premium, su-
percars et modéles rares. Livraison personnalisée, options
sur demande et flexibilité totale pour une expérience de
conduite unique.

Réservations prioritaires dans
les clubs et restaurants les
plus prisés

Profitez d'un accés privilégié aux établissements les plus
convoités. Tables VIP, salons privés, acceés fast-track et or-

ganisation de soirées exclusives pour vivre les meilleures
adresses sans attente ni contrainte.

Location de yachts avec
équipage

Embarquez & bord de yachts luxueux avec équipage dé-
dié. Journée en mer, croisiére privée ou événement a bord
: chaque détail est pensé pour offrir intimité, confort et
service irréprochable.

Activités nautiques (jet-ski &
expériences exclusives)

Vivez des sensations fortes ou des expériences sur mesure
en mer : jet-ski, excursions privées, expériences personna-
lisées avec encadrement professionnel et équipements
premium.

Safari dans le désert

Découvrez le désert dans sa version la plus raffinée : 4x4
privés, camps exclusifs, diners gastronomiques sous les
étoiles, spectacles traditionnels et services personnalisés
pour une immersion luxueuse et authentique.

10
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MARRAKECH

Villas privées & riads
d’exception

Nous sélectionnons des villas contemporaines et des
riads traditionnels d’exception, alliant charme architectu-
ral, intimité absolue et prestations haut de gamme. Pis-
cines privées, jardins luxuriants, personnel dédié, chef &
domicile et services personnalisés sont organisés selon
vos exigences afin de créer un cadre exclusif, propice ¢ la
détente comme aux réceptions privées.

Véhicules de luxe & vans
premium avec chauffeur

Nous mettons & votre disposition une flotte de véhicules
haut de gamme avec chauffeurs professionnels, discrets
et expérimentés. Que ce soit pour des déplacements ur-
bains, des excursions sur mesure ou des transferts privés,
chaque trajet est pensé pour garantir confort, ponctualité
et sérénité, avec un service personnalisé adapté & votre
agenda.

Réservations gastronomiques
& expeériences privées

Nous vous ouvrons les portes des tables les plus répu-
tées et des adresses confidentielles. Diners privés, roof-
tops exclusifs, chefs & domicile, expériences culinaires
immersives ou soirées sur invitation : chaque réservation
est organisée avec soin afin de vous offrir une expérience
raffinée, privilégiée et parfaitement orchestrée.

15
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Villas & appartements haut
standing

Nous proposons une sélection rigoureuse de villas et
d’'appartements situés dans les emplacements les plus
prisés, offrant prestations haut de gamme, sécurité et
confort absolu. Vue mer, piscines privées, terrasses pa-
noramiques, services hételiers ou conciergerie intégrée
: chaque propriété est choisie selon vos critéres afin de
garantir une expérience résidentielle exclusive, adaptée &
vos séjours courts, moyens ou longue durée.

Vans & vehicules de luxe avec
ou sans chauffeur

Nous mettons & votre disposition des véhicules premium
répondant aux plus hauts standards de confort et d'élé-
gance. Avec chauffeur professionnel pour une expérience
fluide et discréte, ou en toute autonomie selon votre pré-
férence, chaque déplacement est organisé avec préci-
sion, flexibilité et disponibilité immédiate.

Acces privilégié aux clubs &
restaurants emblématiques

Bénéficiez d'un accés prioritaire aux établissements les
plus convoités. Tables VIP, espaces privatifs, salons ex-
clusifs et réservations de derniére minute sont orchestrés
grdce a notre réseau, vous permettant de profiter des
lieux les plus emblématiques sans contrainte ni attente.

Billetterie VIP & événements
privés

Nous assurons un acceés confidentiel aux événements
majeurs et aux manifestations privées : festivals, compé-
titions sportives, soirées exclusives ou rassemblements
sur invitation. Loges, espaces premium et expériences im-
mersives sont organisés sur mesure afin de vous offrir un
positionnement privilégié et une expérience inoubliable.

18
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Hétels & suites prestigieuses

Nous sélectionnons pour vous les établissements les plus
raffinés, alliant service irréprochable, emplacement stra-
tégique et prestations exclusives. Suites panoramiques,
attentions personnalisées, surclassements selon disponi-
bilité et services dédiés sont organisés afin de garantir un
séjour d’exception, placé sous le signe du confort et de la
discrétion.

Voitures de luxe avec ou sans
chauffeur

Nous mettons & votre disposition une gamme compléte
de véhicules haut de gamme, adaptée a vos exigences.
Avec chauffeur professionnel pour un service fluide et
confidentiel, ou en toute autonomie selon votre préfé-
rence, chaque déplacement est coordonné avec préci-
sion, ponctualité et flexibilité.

Tables d’exception & clubs
privés

Accédez aux adresses les plus convoitées et aux cercles
les plus sélectifs. Réservations prioritaires, salons privatifs,
acces VIP et organisation de soirées sur mesure vous per-
mettent de vivre des expériences exclusives dans les lieux
les plus prestigieux.

Acces evénements & billetterie
premium

Nous assurons un acces privilégié aux grands rendez-vous
culturels, sportifs et artistiques. Loges privées, espaces
VIP, expériences immersives et invitations confidentielles
sont orchestrés pour vous offrir une position privilégiée au
coeur des événements les plus recherchés.

22
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Nous assurons une coordination i:]loié de vos voyages : transferts privés,
réservations hoteliéres, gestion des visas, planification multi-destinations
et assistance en temps réel. Notre objectif est de vous offrir une mobilité
internationale fluide, sécurisée et entiérement maitrisée.
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Nous donnons accés aux gard fu mar ché internatio-
nal : séries limitées, modéles en rupture, piece 1 etABUVeautes
allocation. Grace & notre réseau spécialisé, nous facilitons I'acquisitior
rares dans des conditions sécurisées et confidentielle
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Pieces introuvables sur le
marcheé traditionnel

Notre expertise nous permet d'identifier et de sourcer des objets rares qui
ne sont pas accessibles via les circuits classiques. QU'il s‘agisse d’éditions
épuisées, de collections confidentielles ou de piéces réservées a un cercle
restreint, nous mobilisons notre réseau pour répondre a vos demandes les
plus spécifiques.
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NOTRE SERVICE
FORMATION



Creation & structuration de
conciergerie

Nous accompagnons les porteurs de projet dans la conception, 'organisation et le posi-
tionnement stratégique de leur conciergerie. De la définition du modéle économique a la
sélection des partenaires, en passant par la structuration des offres et des processus in-
ternes, nous transmettons une méthodologie claire et performante pour béatir une activité
solide, différenciante et rentable.
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o SUr mesure, adapté & son
‘niveau’d’'avancement et a ses objectifs. Strotégie ommerciale, acquisition client,
positionnement premium, gestion opérationnelle let développement de réseau :
nous intervenons avec une approche concréte, orientée résultats.
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NOTRE SERVICE
FIRST CLUB SUR
DEMANDE



'er#wbres d un cerc égique composé.q'i estisseurs pri-
. d'entrepreneurs i s a I'‘échelle internati dle. Cet acces
ortunités de collc ion, de financement et de développe-
confidentiel et structurés =




Acces prioritaire a des
pieces rares

Qu'il s‘agisse d’'horlogerie, de joaillerie ou d'objegs
éd?pns un acces privilégié & des piéces limitég
sibles. Chaque acquisition est orchestrée ave
occbm_pagnement personnalisé.
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des o
eme Itra exclusi ;

es b*cient d'invitations personnelles & des galas privés,
confidentiels, rassemblements élitistes et rencontres a huis
énements offrent un environnement sélectif propice aux

iveau et aux opportunités uniques.
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entierement confidentielles, congues sur mesure
£ nos membres. Gestion patrimoniale, organisation
€es ou accompagnement stratégique : chaque de-

Z

fiscrétion absolue et un niveau-d'exigence élevé.



NOTRE SERVICE
D'’ACCOMPAGNEMENT
EN BUSINESS
DEVELOPPEMENT
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ACCOMPAGNEMENT

Développemen
+ Digitalisation & stru
+ Mise a disposition d'unr
»  Fiscalité internationale &

+  Mise enrelation avec parte




DEMANDE SUR MESURE

First Conciergerie congoit des solutions entiérement adaptées a
vos exigences, dans le respect absolu de votre confidentialité.

Nous orchestrons chaque prestation avec discrétion et profession-
nalisme, en protégeant vos informations et vos intéréts a chaque
étape. Notre engagement repose sur la confiance, la sécurité et
une exécution irréprochable, afin de vous offrir une expérience se-
reine, exclusive et parfaitement maitrisée.



IIFirst conciergerie

TELEPHONE INSTAGRAM
+337 4493 43 30 @firstconciergerie
MAIL SITE

firstinconciergerie@gmail.com www.firstinconcergerie.com
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“iART DU SERVICE A TRAVERS LE MONDE ~



